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Istituzione dei Servizi Educativi e Scolastici
del Comune di Scandiano

Indagine sulla qualita percepita
dalle famiglie servizi 0-3
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QUESTIONARI RACCOLTI
87 SU 156 pari a 55.7%




Orari di funzionamento dei servizi
Flessibilita

retta Calendario annuale

tempi di risposta

facilita di acquisizione di informazioni

procedure e
modalita di iscrizione




Orario apertura servizio
Orario chiusura servizio
Flessibilita orario quotidiano

Caendario annuae

Procedure e modalitaiscrizione
Tempi di rispostaiscrizione

Facilita di acquisizione delle informazioni
sul servizio

Costo dellaretta




lgiene e pulizia

attrezzature
esterne

Adeguatezza edificio e locali

Spazi e arredi interni

Sicurezza della strutturat: .

“'.




Adeguatezza edificio

Adeguatezza spazi esterni

lgiene e pulizia

Adeguatezza spazi, arredi e servizi per bambini

Sicurezza struttura




ambientamento

alimentare

relazionl tra/con i bambini

Clima relazionale lelazioni tra/con i genitori

salute globale del bambino |=
relazioni tra/con gli insegnanti £
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Ambientamento del bambino

Dieta alimentare

Attenzione alla salute del bambino
Relazioni trainsegnanti e bambini
Relazioni trai bambini

Relazioni trainsegnanti e genitori
Relazioni trainsegnanti

Clima relazionale complessivo

Cortesia personale educativo e ausiliario

Rel azioni tra genltorl




e ‘E L

organizzazione dei tempi

progetto
educativo

documentazione

organizzazione raccordo con
territorio

spazi e materiali
apprendiment
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#l Progetto educativo

W] Attivita educative

& Cure quotidiane per | bambini

#¥ Organizzazione spazi e materiali
Organizzazione del tempo quotidiano

Documentazione delle esperienze

> | Apprendimenti del bambino

Uscite e partecipazione alle proposte ddl territorio
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Organizzazione feste

Informazione regolare alle famiglie

Incontri formativi
opportunita di Partecipazione

colloqui individuali
Incontri di sezione




Informazione alle famiglie sulla giornata
del bambino

Collogui individuali
Organizzazione riunioni di sezione

Organizzazione feste

Opportunita di partecipazione delle famiglie




SINTESI PER AREE

1. ORGANIZZAZIONE E INFORMAZIONE 8

2. QUALITA" DELLA STRUTTURA

3. QUALITA'" DELLE RELAZIONI E
BENESSERE DEL BAMBINO

4. QUALITA' DELL'OFFERTA FORMATIVA

5. QUALITA" DELLA COMUNICAZIONE E
DELLA PARTECIPAZIONE




